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DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 757, zwanej
dalej ,uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2025 r. poz. 1691, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego z wniosku Gminy Garbatka-Letnisko, ul. Skrzynskich 1, 26-930 Garbatka-
Letnisko z dnia 24 wrzesnia 2025 r. (data wptywu: 1 pazdziernika 2025 r.)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw na
terenie gminy Garbatka-Letnisko na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyziji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 760,54 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie 14
dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.



POUCZENIE

Od niniejszej decyzji nie stuzy stronie odwotanie, gdyz zgodnie z art. 127 §1a Kpa decyzja wydana
w pierwszej instancji, od ktdrej uzasadnienia organ odstapit z powodu uwzglednienia w catosci zadania
Strony, jest ostateczna.

Od niniejézej decyzji stuzy prawo wniesienia skargi do Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego
w Warszawie, ul. Jana Kazimierza 10, 01-248 Warszawa. Skarge wnosi sie w terminie 30 dni od daty
doreczenia decyzji, za 'poé'redni'c'twfem organu wydajacego decyzje ~ art. 53 §1 i art. 54 §1 ustawy z dnia 30
sierpnia 2002 r. - Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz.
935, zwanej dalej ,.ppsa”). Wniesienie skargi nie wstrzymuje wykonania wydanej decyzji - art. 61 §1 ppsa.
Na mocy art. 230 §1 ppsa od przedmiotowej skargi pobiera sie wpis staty zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegbtowych zasad pobierania wpisu
w postepowania przed sadami administracyjnymi (tekst jedn. Dz. U. 2021 r. poz. 535). Zgodnie z art. 239
§1 pkt 4 oraz art. 243 §1 ppsa skarzacy ma mozliwos¢ ubiegania sig o zwolnienie od kosztdw albo przyznanie
prawa pomocy. Prawo pomocy moze byé przyznane Stronie na jej wniosek ztozony przez wszczecie
postepowania lub w toku postepowania. Wniosek ten wolny jest od optat sadowych.
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Zalacznik do decyzji Dyreltora

Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
znak: W.RZT.70.111.2025/7

1. Rodzaj prowadzonej dzialalnosci

Gmina Garbatka-Letnisko realizujgc zadania publiczne w sektorze wodociggowo-
kanalizacyjnym prowadzi dzialalno$¢ na terenie gminy Garbatka-Letnisko w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw. Gmina
zobowigzana jest do zapewnienia ciaglodci dostaw, odpowiedniej jakodei wody oraz
niezawodnego odprowadzania Sciek6w majac na uwadze ochrong interesdw odbiorcow uslug
oraz wymaganh ochrony §rodowiska, a takze optymalizacjg kosztéw. Gmina Garbatka-Letnisko
prowadzi jedynie niczbgdng do zapewnienia zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw dziatalnosé tj.:

e zbiorowe zaopatrzenie w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi $wiadczone
odbiorcom, kt6rych nieruchomosci podigczone sq do gminnej sieci wodociggowej;

« zbiorowe odprowadzanie sciekéw z nieruchomosci podigezonych do gminnej siec
kanalizacyjnej;

» utrzymanie gminnej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej w stanie technicznej
zdatno$ci do wytwarzania i dostawy ushug wodociggowych i kanalizacyjnych
o jakosci okreslonej przepisami prawa;

e planowanic i realizacja zadad technicznych rozwoju urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych, oraz modemizacji tych urzgdzed zgodnie z kryteriami
ekonomicznymi racjonalnej gospodarki zasobami i ustugami wodnymi oraz
utrzymania w zdatnosci urzagdzed technicznych i procesow technologicznych
uzdatniania wody i odpowiednio oczyszczania $ciekow;

a ponadto. nie ujetych taryfg usluge:

« odbidr i oczyszczanie nieczystoici plynnych odbieranych beczka asenizacyjng.

Przedsiebiorstwo nie prowadzi zadnej innej dzialalnodei tj. hurtowej sprzedazy wody,
hurtowego odprowadzania sciekow.

Przedmiotem dzialah w tym zakresie jest pobér, uzdatnianie i dystrybucja wody,

jak réwniez odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow.
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2. Rodzaj i struktura taryfy

Zgodnie z ustawy, taryfy zostaly zaprojektowane w sposob zapewniajacy:

ochrong odbiorcéw uslug przed nieuzasadnionym wzrostem optat i cen,

mn

motywowanie odbiorcéw uslug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczenia
zanieczyszczania érodowiska,

tatwos¢ obliczania oplat { sprawdzania przez odbioredw ustug wysokodci oplat i cen ich
dotyczacych,
uzyskanie niezbednych przychodéw,

Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode sa taryfami
niejednolitymi i wielocztonowymi sktadajacymi sic z dwéch sktadowych .
~ cene zalm?, zroznicowang w zaleznodcei od celu zuzycia wody,

- stawke optaty abonamentowej, w sklad ktérej wehodzg: odezyt wodomierza, rozliczenie
oraz gotowos¢ do Swiadczenia ustug.

Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw sa taryfami
nigjednolitymi i wieloczlonowymi skladajaeymi sie z dwoch sktadowych {j.
- cene za | m®
- stawke oplaty abonamentowej, w sklad ktorej wchodza: odezyt wodomierza, rozliczenie
oraz gotowosé do $wiadezenia ustug,

3. Taryfowe grupy odbiorcéw uslug

Taryfowa grupa odbiorcéw uslug winna obejmowaé odbiorcow wyodrebnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody Ilub odprowadzanych $cickdw, warunkéw  zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, sposobuy kurzyétania z ﬁrzqdzeﬁ
wodociggowo-kanalizacyjnych, a takze na podstawie sposobu rozticzen za $wiadezone ustugi.
Na gruncie poprzednio obowigzujacych taryf wyodr¢bniano pigé grup taryfowych odbiorcéw
wody oraz trzy grupy dla dostaweéw sciekow,

Podzial odbiorcow ustug na taryfowe grupy przedstawia sie nastepujaco:

T
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Dla zbiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebniono:

E Taryfowa grupa

odbiorcow ustug

Opis taryfowych grupy odbiorcow wody

(przeznaczonej do spozycia przez hudzi}

Grupa |

| Okres rozliczeniowy - 6 miesigcy (pdlroczny)

zasilania obiektéw uzytecznodci publicznej, rozliczane w oparciu
o wskazania wodomierza, korzystajgce z sieci wodociggowej i sieci

kanalizacyjnej.

“Grupa Il

Odbiorcy ustug - gospodarstwa domowe - pobierajq;ﬁy wode do celow
socjalno-bytowych, korzystajace z é.iecf wddociagowej i sieci
kanalizacyjnej, rozliczani w oparciu o wskazania wodomicrza |
z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym. |

Okres rozliczeniowy - 6 miesigey (pélroczny)

“Grupa 11

Goébodarstwa domowe pobierajace wode do celow socj a]no—bytowjgéf;,m
rozliczane w oparciu o wskazania wodomierza, korzystajace z sieci
wodociggowej i sieci kanalizacyjnej.

Okres rozliczeniowy - 6 miesigey (potroczny)

Grupa IV

rozliczane w oparciu o wskazania wodomierza, korzystajace z sieci
wodociggowe].

Okres rozliczeniowy - 6 miesiecy (p6lroczny)

Grupa V

Odbiorey usiug pobierajgcy wode do celdw gospodarczych, zasilania
obicktéw uzytecznosci publicznej oraz na cele wskazane w art. 22'
z doia 7 czerwea 200lr. o zbiorowym zaopatrzeniu w Wwode

i zbiorowym odprowadzaniu scickéw, rozliczani w oparciu o wskazania

wodomierza, korzystajace z sieci wodociggowej.

| Okres rozliczeniowy - 6 miesiecy (pdlroczny)

Prredsivhinesiv o swaducigpawo-kasal ey e olwinsa goneg o pdstivie ven wshaduayvel w laryte s

1 waly pobiany # publicanyeh siudnd § adrafi vlicay gl 21 wady zasy s di zasifunia publican ch fontam 1 na eele
procgiwpoanmee; 1) wody suzyty do veaszanin publicn ch ulic | publivans ¢h térendw ziclom o
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Obecna taryfa uwzglednia odbiorcow ustug z zakresu zbiorowe g0 Zaopatrzenia w wode na cele
socjalno-bytowe oraz na cele przemyslowe, produkcyjne, technologiczne lub ustugowe.

Wszyscy odbiorcy wody rozliczani sg na podstawie wskazat wodomierza glownego.

Na terenie Gminy Garbatka-Letnisko usytuowana jest jedna biologiczna oczyszczalnia
sciekdw typu Lemna przyjmujgea tylko seieki bytowe. Odbiorcy ustug odprowadzajacy $cieki
przemysiowe s zobowigzani do podpisywania uméw indywidualnych z zewngtrznymi firmami
na odbidr nieczystosci cieklych, to z nimi ustalajg warunki odbioru $cickéw przemystowych
oraz wysokodci stawek oplat za przekroczenic warunkéw odprowadzania $ciekow
przemystowych, co za tym idzie nic odprowadzajg Sciekéw przemystowych do gminnej
oczyszczalni.

Wyodrgbniono  trzy grupy ftaryfowe zbiorowego odprowadzania  $ciekdw
dla dostawcow sciekdw bytowych. Wszyscy odbiorcy ushug z zakresu zbiorowego
odprowadzania $ciekéw sq rozliczani na podstawie ilosci adprowadzanych sciekéw przy czym
ilod¢ $ciekdw ustala sig na podstawie wskazan wodomierza giownego, jako réwna ilosé wody
pobranej, a w przypadku gdy zainstalowano wodomierz do pomiaru wody bezpowroinie
zuzytej to rozliczenie odprowadzonych sciekéw odbywa si¢ na podstawie (rejestrowanej
na dzieft rozliczenia) réznicy w odczytach wodomierza gtéwnego i wodomierza do pomiaru

‘wody bezpowrotnie zuzytej.

Dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw wyodrebniono:
Taryfowa . grupa

- Opis taryfowych grupy odbioreéw scickdw.
odbiorcow ustug s

Grupa I
Dostawcy $ciekéw bytowych z zakresu zbiorowego odprowadzania

sciekéw korzystajgey z sieci wodociggowej i sieci kanalizacyjnej,
rozliczani na podstawic ilosci odprowadzanych sciekow, przy czym
ilos¢ sciekow ustala sig na podstawie wskazan wodomictza gléwnego,
Jako réwng ilos¢ wody pobranej lub na podstawic rejestrowanej (na
dzien rozliczenia) réznicy w odezytach wodomierza gléwnego i
wodomierza do pomiaru wody bezpowrotnie zuzyte;. Odprowadzanie i
oczyszezanie $cickéw od odbioreéw 1j.: gospodarstw domowych,

podmiotéw gospodarczych oraz podmiotéw uzytecznosci publicznej.

Okres rozliczeniowy — 6 miesigcy (péhroczny)
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Grupall Odl:wrcyMMZ zakresu zbiorowego odprowadzania Sciekéw
korzystajacy z sieci kanalizacyjnej, rozliczani na podstawie itoéci‘
odprowadzanych $ciekdw, przy czym ilos¢ Sciekow ustala sig na
podstawie wskazan wodomicrza gldwnego zainstalowanego na wlasnym
ujeciv wody jako rowng jlo§¢ wody pobrane). Odprowadzanie
i oczyszezanie $ciekéw od odbiorcow z budynkéw mieszkalnych
w ramach gospodarstw domowych, do ktdrych zaliczamy: wlascicieli
doméw mieszkalnych, jednorodzinnych i wielorodzinanych.

Okres rozliczeniowy — 6 miesigey (potroczny)

Grupa Il Dostawcy éciekow bytowych z zakresu zbiorowego odprowadzania
Sciekéw korzystajacy z sieci wodociagowej i sieci kanalizacyjuej,
rozliczani na podstawie ilosci odprowadzanych sciekdw, przy czym
ilodé dciekdw ustala sig na podstawic wskazaf wodomierza gléwnego,
jako réwna ilo§¢ wody z osobg korzystajges z lokalu w budynku

wielolokalowym,

Okres rozliczeniowy - 6 micsigey (potroczay)

Gmina Garbatka-Letnisko  wyodrebnila  trzy  grupy taryfowe zbiorowego
| odprowadzania $ciekdw wyodrgbniajgc dostawcow Sciekow podiaczonych zaréwno do sieci
wodociggowej i sicci kanalizacyjnej oraz tylko do sieci kanalizacyjnej jak réwnicz z uwagi na
odbiorcow zamieszkatych w lokalu w budynku wielotokalowym.

Obecna taryfa uwzglednia odbiorcow ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania dciekow

bytowych, ktdrzy rozliczani sg na podstawic wskazan wodomierza gloéwnego.

4, Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek oplat

Uslugi zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow rozliczane
sg w okresach 6-cio miesigcznych. Oplaty abonamentowe naliczane sg za odezyt, rozliczenie
jak réwniez gotowos¢ do $wiadezenia uslug.

dmina Garbatka-Letnisko ze wszystkimi odbiorcami z grupy I dla zbiorowego zaopatrzenia
w wodeg i grupy [ zbiorowego odprowadzania $ciekow (gospodarsiwa domowe - pobierajgey
wode do celdéw socjalno-bytowych, rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza z 0soba

korzystajaca # lokalu w budynku wielolokalowym) ma zawarty umowe 2a zbiorowe

W
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zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw. Dla tych odbiorcow ustug nie jest
naliczana optata za gotowo$é do §wiadczenia ustug.

W rozliczeniach za dostawg wody i odprowadzanie sciekow stosuje si¢ stawki netto
obcigzone aktualnie obowigzujgeym podatkiem VAT.
Ceny za dostarczanie wody w poszczeg'élnydh grupach w nowym okresie obowigzywania

nowych taryf przedstawiajg sie nastepujaco:

Na okres od 1 do 12 micsigca obowigzywania taryfy

' Oznaczenie grupy Cena netto fzt/m"] Stawka oplaty abonamentowej
T T B v
Grupa Il 3,07 2,65
Grupa 111 | 3,07 3,65
— — 3 3
| ot — 9T 30 —

Na okres od 13 do 24 miesigea obowigzywania tary fy

Qznaczenie grupy Cena netto [zi/m’) . Stawka oplaty abonamentowej
téryfowej zb/odbiorea/ pétrocze
Grupal 3,24 -~ 3,65
Grupa II 315 2,65
warupa TH ' 3,15 3,65
Grupa IV 3,15 6,30
Grupa V 3,24 6,30

~d




Na okres od 25 do 36 miesigca obowigzywania taryfy

" Oznaczenie grupy " Cena netto {zt/m’] Stawka oplaty abonamentowej
taryfowej ztodbioreal pétrocze

T . 3 E

Grupa [H - 3,23‘% ﬁ W.z.,GS )
ey [ .. TR . T
i____......._m..___.ww_ R | R vt et e e e i
| Grupa IV 3,23 6,30

(Grupa V. o 3,33 ; 6,30

| ——

Do cen i stawek oplat netto przedstawionych powyzej dolicza sig podatek od towaréw i ushug

(VAT) w wysokosci okreslonej odrgbnymi przepisami.

Optata abonamentowa naliczana jest polrocznie [zl/polrocze] + VAT bez wizgledu na ilosé
zakupionej wody.
. Ceny za odprowadzanie scickéw w poszezegdlnych grupach w nowym okresic abowigzywania

nowych taryf przedstawiajg si¢ nastgpujgco.

Na okres od [ do 12 miesigca obowigzywania taryfy.

Oznaczenie grupy Cepa netto [zV/m’] Stawka opiaty abonamentowej

tary fowej ztlodbiorcal péirocze -
Grupa | 5,09 3,15
Grupa II 509 5,80
Grupa [ 5,09 2,65




Na okres od 13 do 24 miesigca obowiazywania taryfy.

- Oauaczenie prupy -,

. Cenanetto [zt/m’]

- Stawka oplaty abonamentowej

- ztlodbiorca/ pélrocze
Gropa 5,22 BREST |
Grupa I 5,22 5,80
Grupa Il 5,22 2.65

Na okres od 25 do 36 miesigca obowigzywania taryfy.

- Oznaczenje grupy . Cena netto. [zhm’] e | o Stawka oplaty abonamentowej
tarnyWB} R o S '5'iﬁ&dfiib}éafp?ﬁ'i'?dé'ie'
.Gmpa I. 5;35 : e 315 o
Grupa 1l 5,36 5,80

-t Grupa 11 5,36 2,65

Do cen i stawek oplat netto przedstawionych powyzej dolicza si¢ podatek od towaréw i uslug

(VAT) w wysokosci okre§lonej odrebnymi przepisami.

Oplata abonamentowa naliczana jest pétrocznie j {z4/pdlrocze] + VAT bez wzgledu na ilogé
odprowadzonych ciekéw,

3. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

Odbiorea uslug dokonuje zaplaty za dostarczong wodg i odprowadzane $cieki na warunkach
i w terminach okreslonych w umowie, zgodnie z wystawiong fakturg,

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zborowe odprowadzanie sciekéw sg

prowadzone wedhug nastepujacych warunkéw i zasad:
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podstawa do rozliczesi sg okreslone w taryfach ceny i stawki oplaty abonamentowej
oraz 1loé¢ dostarczonej wody 1 odprowadzonych sciekow;
na podstawie pomiaru ilodei odebranej wody wg wskazah wodomierza gléwnego;
dostawcy $ciekéw korzystajacy tylko z sieci kanalizacyjnej na podstawie ilosel
odprowadzonych sciekéw, przy czym ilosé sciekéw ustala sig na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego zainstalowanego na wiasnym ujgciu wody;
gdy zainstalowano wodomierz do pomiaru wody bezpowrotnie zuZytej, to:
- rozliczenic wody odbywa si¢ na podstawic pomiaru ilogei odebranej wody
wg wskazan wodomierza gléwnego zainstalowanego przez dostawce ustug;
- rozliczenia odprowadzonych $ciekéw odbywa sig na podstawie (rejestrowanej

na dzien rozliczenia) réZnicy w  odezytach wodomierza  gloéwnego

i wodomierza do pomiaru wody bezpowrotnie zuzytej;
pobér wody na cele przeciwpozarowe rozliczany jest na podstawie wskazan
wodomierza nakrecanego na hydranty, odezyty wodomierza dokonywane sg raz
w polroczu;
woda zuzyta do zasilania fontann publicznych rozliczana jest na podstawie wskazan
wodomierza raz w pdlroczu,
w przypadku stwierdzenia niesprawnosci dziatania wodomierza gléwnego ilodé
pobranej wody wustala si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody
w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci dzialania wodomierza,
a gdy jest to niemozliwe na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym
okresic roku ubieglego lub iloczynu $redniorocznego zuzyeia wody w roku
ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidtowosci dzialania wodomierza;
na wniosek odbiorcy przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje
sprawdzenia prawidlowosci dziatania wodomierza;
w przypadku gdy sprawdzenie prawidiowoscei dzialania wodomierza nic potwicrdza
zgtoszonych przez odbioreg uslug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia;
optata abonamentowa regulowana jest przez odbiorcg uslug niezaleznie od tego, czy
odbiorea ustug w danym ckresie rozliczeniowym pobieral wode i odprowadzal
scieki;
oplata abonamentowa jest naliczana w catodci (niepodzielnie) za caly miesiac,
odbiorca uslug dokonuje zaplaty za dostarczong wodg w terminie okreslonym
w fakturze, kiéry nie moze byé krétszy niz 14 dni od daty jej wystania
lub dostarczenia w inny sposéb;
zgloszenie przez odbioreg ustug zastrzezen do wysckosei naleznosci okreslonych
w fakturze nie wstrzymuje jej zaplaty;
w przypadku nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysziych naleznodei lub na wniosek
odbiorey ustug, zwraca sig ja w terminic 14 dni.
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6. Warunki stosowania cen i stawek oplat

6.1. Zakres §wiadczonych usltug dia poszezegélnych taryfowych grup odbiorcéw

W zakresie ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw znajduja
si¢ m.in. nastgpujgce obszary dziatan:
W zakresie zbioroweso zaopatrzenia w wode dla wszystkich grup taryfowvch:
ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o paralhetrach Jakoseiowych zgodnie
z obowigzujacymi przepisami,
- montaz i ulrzymanie wodomierzy gtéwnych,
- okresowa kontrola parameiréw dostarczanej wody,
~ utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen wodociggowych.
Dla potrzeb rozliczania ustug w zakresie zbiorowego zaopawrzenia w wodg utworzonych
zostalo pigé grupy taryfowych, ktdre uwzgledniajg cele jej przeznaczenia {dla gospodarsiw
domowych lub pobierang przez podmioty gospodarcze na cele prowadzongj dzialalnosci
gospadarczej i uslugowej oraz pobierang na cele ppoz. z ulicznych hydrantdw). Zréznicowanie
cen pomigdzy grupami taryfowymi wystepuje nie tylko ze wzgledu na iloé¢ poboru wody,
ale réwniez ze wzgledu na oplaty za ustugi wodne, kidre przy wyliczaniu oplaty zmiennej majg
rozne stawki dla odbiorcéw z gospodarstw domowych, oraz inne dla pozostatych odbiorcow.

W rakresic

- odbiér i oczyszczanie Sciekéw bytowych,
~ ulrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen kanalizacyjnych.
oczyszczanie Sciekéw do parametréw jakosciowych zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami,
- okresowa kontrola parametréw jako$ciowych odprowadzanych sciekéw.
Dia potrzeb rozliczania uslug odprowadzania sciekéw utworzone zostaly trzy grupy taryfowe.
Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat abonamentowych sg stosowane
przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw ustug wynikajacych
z obowigzujgeych przepiséw prawnych. W sklad oplaty abonamentowej wchodzg odeozyt,
rozliczenie i gotowodé do $wiadczenia ushug, Zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
sciekow, dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow uslug w oparciu o takie same zasady
technologiczne i techniczne z uwzglednieniem warunkéw szczegolowych. Zrdznicowanie
ponoszonych przez odbiorcg kosztéw za $wiadczone ustugi z uwzglednieniem iloéci poboru

wody i odprowadzania §ciekéw uzasadnia taryfa obejmujgca ceng za kazdy dostarczony jej
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metr szefcicony, Dotyczy lo zardwno zbiorowego zaopatrzenia w wode budynkéw
mieszkalnych, budynkéw uzytecznodei publicznej, budynkow przeznaczonych na cele
uslugowo-handiowe, odbiorcéw przemystowych i pozaprzemystowych. Woda poddawana jest

tym samym procesom technologicznym w procesach uzdatniania.

6.2. Standardy jakosciowe obslugi odbiorcdw ustug

Gmina Carbatka-Letnisko na  biezgco kontroluje stan dostarczanej wody
oraz oczyszezonych sciekdw. Badania dotyczace jakosel wody przeprowadzane sg wedlug
opracowanego pfzez Pafistwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Kozienicach
harmonogramu poboru prébek wody w ramach kontroli wewnetrznej (4 razy w roku).
Natomiast badania jako$ci oczyszczanych scickdw przeprowadzane sg zgodnie
zart. 99 ust. 1 ustawy Prawo wodne oraz § 5 ust. 2 pkt. 2 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki
Morskiej 1 Zeglugi Srodladowsj w sprawie substancji szczegolnie szkodliwych dla Srodowiska
wodnego oraz warunkéw, jakie nalezy spehié przy wprowadzaniu do wéd lub do ziemi
scickow, a takze przy odprowadzaniu wdd 6padowych lub roztopowych do wad
lub do urzadzen wodnych — RLM aczyszezalni od 2000 do 9999 — 12 prébek w okresie roku,
a jezeli zostanie wykazane, ze $cieki spelniajg wymagane warunki — 4 probki w nastgpnym
_ roku; w przypadku gdy co najmnicj jc:dna probka z czterech pobranych nie spetnia
Wymaganych warunkow, w nastepnym roku pobiera si¢ ponownie 12 prébek. Calodobowg
obstuge w zalkresie prawidtowego funkcjonowania urzadzeti wodno - kanalizacyjnych
sprawuja konserwatorzy zatrudnieni w gminie. Mieszkancy moga zglaszac rekiamacie,
skargi, wnioski, awarie, usterki i inne problemy bezposrednio
w Urzedzic Gminy w godz.: poniedzialek 7:30-17:00, wiorek-czwartek 7.30-15.30
oraz pigtek 7:30-14:00, telefonicznie (48/6210103), pisemnie i elektronicznie
(urzad@garbatkaletnisko.pl), a takze dzwonige bezposrednio na numer alarmowy 608 599 922.
Skargi, wnioski, postulaly Odbiorcéw ustug sa rejestrowane i uwzgledniane w biezace;
dziatalnodci i planach rozwojowych Gminy. Gmina Garbatka-Letnisko posiada sirong
internetows, aktualizowang na biezgco, na stronie zamieszczane sg wszelkie informacje
niezbedne dla odbiorcéw, w tym informacje dotyczace usterek, awarii i wszelkich
niedogodnosc} zwiazanych z ich usuwaniem. W razie przerwy w dostawie wody podejmowane
sa wszelkie mozliwe kroki w eelu poinformowania odbiorcdéw o zaistnialej sytuacji i jak
najszybszym usunigciu problemu. Informacja taka jest zamieszczana rowniez w mediach

spolecznodciowych, ogloszenia sg wywieszane na tablicach informacyjnych znajdujacych sig
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zaréwno w Urzedzie Gminy, przed Urzedem, a takze w kazdym solectwie oraz bezposrednio
przez soltyséw lub pracownikéw Urzedu Gminy. Wszystkie awarie usuwane sg na biezaco, bez
zbgdnej zwloki. Misja Gmi.ny. Garbatka—[.etnisko bylo i jest dalsze podnoszenie jakosci
swiadczonych usiug dla odbiorcow oraz dbatoéc o ich makéymalne zadowolenie z obstugi.
Jakos¢ wody produkowanej przez dostawcg jest zgodna zaréwno z normami krajowymi, jak
i normami europejskimi. Woda pobierana Jest z uje¢ gtebinowych. Podlega uzdatnianiu bez
chemicznego wspomagania. Parametry wody uzdatnionej dostarczancj do sieci wodociggowej
spelniajg wymagania okreslone w rozporzgdzentach szczegblowych w sprawie jakodei wody
przeznaczonej do spozycia preez ludzi. Woda uzdatniana badana jest systematycznie przez
Panstwowa  Powiatowg  Stacje Sanitamo-Epidemiologiczng w  Kogzienicach.
Okredlone w Taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standarddw jakosciowych
obstugi  klientéw, kiére  wynikaja = obowigzujacych  przepiséw  prawnych
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzenie Sciekéw oraz z regulaminu

dostarczania wody i odprowadzania éciekéw.
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